CHARMILLES &
Charmilles Technologies Sales SA

Meyrin, le lundi 10 mai 2004

IDFIL — Service de partenariat maintenance

Messieurs,

Charmilles Technologies Sales SA a le plaisir de vous soumettre une nouvelle activité, qui
vous mettra a ['abri des soucis d'entretien, avec la collaboration d'IDFIL :

IDFIL est une société basée a Genéve spécialiste en maintenance sur machines Charmilles fil
et enfongage. Active sur toute la Suisse romande, IDFIL a été créée et est administrée par
Yannick Géring, ancien ingénieur service aprés-vente de Charmilles Technologies Sales SA.
En effet, nous vous proposons des contrats de maintenance avec les avantages suivants :

+ Contrdle et diagnostique de votre parc machines Fil & Form.

+ Nettoyage, maintenance préventive, remise en service, installation.

+ Amélioration de la productivité, fiabilité, sécurité de vos machines.

+ Colt moindre des piéces détachées "révisées".

+ Conseils personnalisés et formation continue de vos collaborateurs.

+ Délais de réponse dans les 24h.

+ La garantie et le support Charmilles Sales.
Vous trouverez ci-joint nos tarifs.

Dans d'autres pays, ces contrats ont permis une durée de vie plus longue des machines et une
diminution des colts de réparation de plus de 50% gréace a l'entretien préventif.

Visitez www.IDFIL.com ou prenez contact directement avec :

- Charmilles Technologies Sales SA Pascal Simon 022783 34 21
Serge Bance 022783 3111

- IDFIL Yannick Goring 076 366 18 65

Nous sommes comme toujours préts & vous apporter notre support.
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